§ 1 Geltungsbereich und Allgemeines
1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen (nachfolgend ,AGB“) sind Be-
standteil all unserer Angebote und Ver-
trage auch in laufender und kunftiger Ge-
schéaftsverbindug ohne ausdrickliche in
Bezugnahme. Alle Lieferungen und Leis-
tungen erfolgen ausschlieBlich auf der
Grundlage der nachfolgenden Bestimmun-
gen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
glltigen Fassung. Sofern nicht ausdrick-
lich schriftlich vereinbart, finden abwei-
chende Geschéaftsbedingungen keine An-
wendung. Bezugnahmen des Kaufers auf
seine Bedingungen widersprechen wir.
1.2 Vertragspartner ist das Weingut Dopp-
ler-Hertel GbR, KirchstraRe 33 in D-76879
Essingen, Tel.: (+49) 06347/8250 Fax:
(+49) 06347/ 6080506, Email: info (@)
doppler-hertel.de, USt-Id: DE257937607
(nachfolgend sWeingut” genannt).
1.3 Kunde im Sinne dieser Geschaftsbe-
dingungen kénnen sowohl Verbraucher als
auch Unternehmer sein. Verbraucher im
Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind
naturliche Personen, die Vertrdge zu ei-
nem Zweck abschlieRen, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer beruflichen Tatig-
keit zugerechnet werden kdénnen. Unter-
nehmer im Sinne der Geschaftsbedingun-
gen sind naturliche oder juristische Perso-
nen oder rechtsfdhige Personengesell-
schaften, die bei Vertragsschluss mit uns
in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selb-
standigen beruflichen Tatigkeit handeln.

§ 2 Produkte, Angebot und Vertrags-
schluss

2.1 Bei allen unseren Produkten handelt
es sich um Erzeugnisse deutschen Ur-
sprungs. GemaR den gesetzlichen Bestim-
mungen weisen wir darauf hin, dass un-
sere gesamten Weine, Perlweine und
Schaumweine Sulfite enthalten.
2.2 Unsere Angebote sowie unsere Pro-
duktprasentationen stellen kein rechtlich
bindendes Angebot dar. Sie verstehen sich
als freibleibende Aufforderung zur Bestel-
lung. Irrtimer vorbehalten.
2.3 Die Bezugsmengen bei Versandange-
boten sind auf haushaltsibliche Mengen
begrenzt und umfassen i.d.R. maximal 3
Angebotseinheiten je Bestellung.
2.4 lhre Bestellung bei uns nehmen wir
gerne per Email, Fax, Brief oder telefo-
nisch entgegen. AuBerdem kdénnen Sie in
unserem Webshop 'Weinshop Doppler-
Hertel' Waren bestellen. Mit Ihrer Bestel-
lung geben Sie ein verbindliches Angebot
an uns ab, den Vertrag mit lhnen zu schlie-
Ren. Der Kaufvertrag kommt durch Uber-
mittlung der Auftragsbestatigung oder
durch kurzfristige Lieferung der gewiinsch-
ten Ware zustande.

2.5 So bestellen Sie Waren
Webshop:

a. Durch Anklicken des Button 'In den Wa-
renkorb' kénnen Sie Waren aus unserem
Sortiment, insbesondere Weine, Sekte und
Perlweine in einem 'Warenkorb' sammeln.
b. Wenn Sie den 'Warenkorb' aufrufen, ha-
ben Sie die Moglichkeit die Anzahl der dort
aufgefuhrten Artikel zu korrigieren, Artikel
aus dem Warenkorb zu entfernen, den Wa-
renkorb zu aktualisieren, einen Gutschein/
Coupon durch Eingabe des Gutschein-/
Coupon-Codes einzuldésen oder der Be-
stellung eine Nachricht beizufiigen. AuBer-
dem kdnnen Sie den Bestellvorgang uber
den Button 'zurick zum Shop' jederzeit ab-
brechen.

c. Im nachsten Bestellschritt werden Sie
aufgefordert Ilhre Adressdaten anzugeben.
Wenn Sie bereits Kunde bei uns sind und
Uber ein Kundenkonto in unserem
Webshop verfugen, brauchen Sie sich an
dieser Stelle nur mit ihrer E-Mail-Adresse
und ihrem Passwort anzumelden. Sofern
Sie ein neuer Kunde sind bzw. noch uber
kein Kundenkonto in unserem Webshop

in unserem

verfligen, bitten wir Sie an dieser Stelle
ihre Adressdaten (Lieferadresse) anzuge-
ben. Sie kdnnen dabei entscheiden, ob Sie
als Gast bestellen oder ein Kundenkonto
erstellen méchten.

d. Im folgenden Bestellschritt bitten wir
Sie zwischen den zur Verfiigung stehen-
den Zahlungsarten zu wahlen. An dieser
Stelle besteht nochmals die Méglichkeit ei-
nen Gutschein/ Coupon durch Eingabe des
Gutschein-/ Coupon-Codes fur ihre Bestel-
lung einzuldsen.

e. AbschlieBend haben Sie ein weiteres
Mal die Mdéglichkeit Ihre Bestellung sowie
die von Ilhnen gemachten Angaben auf ihre
Richtigkeit zu Uberpriufen und ggf. zu kor-
rigieren oder Uber den Button 'zurick' in
den vorhergehenden Bearbeitungsstatus
zu wechseln.

f. Ihre Bestellung kdnnen Sie erst an uns
absenden, wenn Sie durch Anklicken der
entsprechenden Checkbox unsere AGB ak-
zeptieren und bestatigen, dass Sie von ih-
rem Widerrufsrecht Kenntnis genommen
haben. Durch Anklicken des Buttons ,zah-
lungspflichtig bestellen® senden Sie lhre
Bestellung an uns ab.

g. Istihre Bestellung bei uns eingegangen,
senden wir lhnen unverziglich eine auto-
matisierte Empfangsbestatigung per E-
Mail zu. Sie enthélt ihre Bestelldaten, ein-
schlieBlich unserer AGB sowie der Wider-
rufsbelehrung. Bitte beachten Sie, dass
diese Empfangsbestatigung lediglich do-
kumentiert, dass ihre Bestellung bei uns
eingegangen ist. Die Empfangsbestatigung
stellt keine Annahme ihres Antrags auf Ab-
schluss eines Kaufvertrags durch uns dar.
h. Ein Kaufvertrag tUber die von lhnen in
unserem Webshop bestellte Ware kommt
erst zustande, wenn wir innerhalb von vier
Werktagen ausdricklich mit einer geson-
derten Erklarung die Annahme ihres Ange-
bots auf Abschluss eines Kaufvertrags er-
klaren, oder wenn wir Ilhnen die bestellte
Ware (ohne vorherige ausdrickliche An-
nahmeerklarung) liefern. Im ersten Fall ist
der Zugang der Annahmeerklarung mafR-
geblich, im letztgenannten Fall der Zugang
der Ware beim Kunden. Erfolgt innerhalb
der Frist keine Annahme durch uns, gilt
dies als Ablehnung des Angebots. In die-
sem Fall sind Sie nicht mehr an ihre Wil-
lenserklarung gebunden. Die Frist zur An-
nahme des Angebots durch uns beginnt am
Tag nach der Absendung durch den Kun-
den und endet mit dem Ablauf des vierten
Tages, der auf die Absendung des Ange-
bots folgt.

2.6 Das Weingut behéalt sich vor, die An-
nahme von Bestellungen ohne Angabe von
Grunden zu verweigern. Etwaige Scha-
densersatzanspriuche hieraus sind ausge-
schlossen.

§ 3 Speicherung von Daten im Zusam-
menhang mit ihrer Bestellung

Wir speichern ihre Bestellung und ihre in
diesem Zusammenhang angegebenen Da-
ten. Sofern Sie uns ihre E-Mail Adresse
mitgeteilt haben, erhalten Sie alle relevan-
ten Daten ihrer Bestellung per E-Mail.
Diese kdnnen auch ausgedruckt werden.

Dariiber hinaus werden in unserem
Webshop u.a. Rechnungs- und Lieferan-
schrift, die von lhnen bestellten Artikel

samt der jeweiligen Preise, sowie Basisda-
ten zu ihrer Bestellung, insbesondere Kun-
den- und Bestellnummer, Zahl- und Ver-
sandart, Kaufdatum und bei der Bestellung
Ubermittelte Kundennachrichten gespei-
chert und kénnen von Ihnen (wenn Sie ein
Kundenkonto angelegt haben) nach Ein-
gabe ihrer Zugangsdaten abgerufen wer-
den. Bitte beachten Sie, dass die jeweili-
gen zum Bestellzeitpunkt gultigen AGB
nicht von uns gespeichert werden und nicht
Uber ihr Kundenkonto abrufbar sind. Wir
empfehlen lhnen daher die AGB vor dem
Absenden ihrer Bestellung oder zusammen
mit der Eingangsbestatigung ihrer Bestel-
lung auszudrucken.

§ 4 Widerrufsrecht far Verbraucher

4.1 Das Widerrufsrecht besteht nur fur
Verbraucher im Fernabsatz. Das Wider-

rufsrecht besteht nicht, wenn Sie Unter-
nehmer im Sinne des § 14 BGB sind und
bei Abschluss des Vertrags in Austbung
ihrer gewerblichen oder selbstéandigen Ta-
tigkeit handeln.
4.2 Widerrufsbelehrung: Sie haben das
Recht, binnen vierzehn Tagen ohne An-
gabe von Griunden diesen Vertrag zu wi-
derrufen. Die Widerrufsfrist betragt vier-
zehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder
ein von lhnen benannter Dritter, der nicht
der Befdrderer ist, die Waren in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat. Um Ihr Wider-
rufsrecht auszuiiben, missen Sie dem Ver-
k&aufer mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Te-
lefax oder E-Mail) GUber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie k6nnen dafur das auf unserer Internet-
seite unter www.doppler-hertel.de/service
beigefugte Muster-Widerrufsformular ver-
wenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht
es aus, dass Sie die Mitteilung uUber die
Auslbung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.
4.3 Folgen des Widerrufs: Wenn Sie die-
sen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen
alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, glnstigste Standardlieferung ge-
wéahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriick-
zuzahlen, an dem die Mitteilung uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns einge-
gangen ist. Fur diese Ruckzahlung ver-
wenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdricklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.
Wir kénnen die Rickzahlung verweigern,
bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist Sie haben die Waren unver-
ziglich und in jedem Fall spatestens bin-
nen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zuriickzusenden oder
zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Rucksendung
der Waren. Die Kosten werden auf hdchs-
tens 20 Euro/ 18 Flaschen geschéatzt. Wird
ein Paket in diesem Zusammenhang unfrei
an uns zurick gesendet, berechnen wir die
durch die unfreie Ricksendung entstande-
nen Kosten und Gebihren. Fir einen etwa-
igen Wertverlust der Waren mussen Sie
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit
und Eigenschaften der Waren nicht not-
wendigen Umgang mit ihnen zurickzufiuh-
ren ist.

4.4 Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen
des Widerrufsrechts: Das Widerrufsrecht
besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung
von Waren, die nicht vorgefertigt sind und
fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Ver-
braucher mafRRgeblich ist oder die eindeutig
auf die persdnlichen Bedirfnisse des Ver-
brauchers zugeschnitten sind.

§ 5 Preise und Zahlung

5.1 MaflRgeblich sind die bei Bestellung gel-
tenden Konditionen und Preislisten. Ver-
trags- und Rechnungswéhrung aller abge-
schlossenen Vertrage ist der Euro.
5.2 Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, gelten alle
Preise inklusive der zum Zeitpunkt der Lie-
ferung gesetzlichen Mehrwertsteuer zu-
zuglich Versandkosten. Dies gilt insbeson-
dere auch fir den Einkauf in unserem
Webshop. Hier werden die Versandkosten
im Rahmen des Bestellprozesses ange-
zeigt und konnen auflerdem unter der
Rubrik ,Versandinfo’ eingesehen werden.



5.3 Ist der Kunde Unternehmer im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, gelten alle
Preise ab Hof zuziglich der zum Zeitpunkt
der Lieferung gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Abweichende Vereinbarungen be-
dirfen der Schriftform. Fur angeforderte
Musterflaschen berechnen wir eine Schutz-
gebihr.

5.4 In unserem Webshop bieten wir die
Zahlungsarten: Kreditkartenzahlung oder
Sofortiberweisung an. Bei Abholung im
Weingut erfolgt die Zahlung bar oder per
Kartenzahlung. Dem Weingut bleibt es vor-
behalten eine andere als die vom Kunden
gewahlte Zahlungsart zu bestimmen, ohne
dass der Kunde hieraus Anspriiche ablei-
ten kann. Wird die Ware gegen Rechnung
geliefert, sind die Rechnungen, wenn
nichts anderes vereinbart, innerhalb von
zehn Tagen ab Rechnungsdatum ohne Ab-
zug zur Zahlung fallig. Im Falle von Zah-
lungsverzug werden Zinsen in Hohe von 8
Prozentpunkten Giber dem jeweiligen Basis-
zinssatzes berechnet. Beim Kauf durch ei-
nen privaten Verbraucher reduziert sich
dies auf 5 Prozentpunkte tUber dem Basis-
zinssatz. Weitergehende Anspriche blei-
ben vorbehalten. Eine Aufrechnung steht
dem Kaufer nur zu, wenn seine Gegenan-
spriche rechtskraftig festgestellt, unbe-
stritten oder von uns anerkannt sind.

5.5 Bei Zahlung per Bankeinzug erfolgt die
Abbuchung ca. 3 Tage nach dem Rech-
nungsdatum. Bei Zahlung per Kreditkarte
erfolgt die Abbuchung nach Versendung
der Ware. Im Falle evtl. erfolgter Ricksen-
dungen kann der Rechnungsbetrag ent-
sprechend gekirzt werden.

§ 6 Lieferung, Annahmeverzug und An-

nahmeverweigerung, Reklamation und
Gefahrtragung

6.1 Wir liefern unsere Produkte aus-
schlieBlich innerhalb Deutschlands mit

DHL oder einem anderen Anbieter unserer
Wahl.

6.2 In dem Angebot einer kostenfreien Lie-
ferung sind keine Nebenleistungen wie
Avisierung, Express- und Fixterminliefe-
rungen, Rucksendegebihren oder (bei
Speditionsversand) eine zweite Zustellung
beinhaltet.

6.3 Sollte es vorkommen, dass ein von
Ilhnen bestelltes Jahrgangsprodukt nicht
mehr erhéltlich ist, behalten wir uns vor,
dieses Produkt durch den nachfolgenden
Jahrgang zu ersetzen und an Sie auszulie-
fern.

6.4 Unsere Produkte werden, sofern nicht
anders angegeben, unverzuglich nach
Zahlungseingang (i.d.R. innerhalb von 1-3
Werktagen) dem Versandanbieter GUberge-
ben. Bei Lieferung auf Rechnung werden
unsere Produkte unverziiglich nach Uber-
mittlung der Bestellbestatigung in den Ver-
sand gebracht.
6.5 Lieferzeiten gelten nur dann als Ter-
mine fir den Fixhandelskauf, wenn sie
ausdrucklich als solche bestatigt sind.
6.6 Die Nichteinhaltung von Liefertermi-
nen und —fristen berechtigt den Kaufer zur
Geltendmachung der ihm zustehenden
Rechte erst, wenn er uns eine angemes-
sene, mindestens 15 Werktage betragende
Nachfrist gesetzt hat, es sei denn, dies ist
gesetzlich entbehrlich.
6.7 Nimmt der Kaufer die Ware unberech-
tigt nicht an oder ab, kénnen wir pauschal
20% der Auftragssumme als Schadenser-
satz satt der Leistung verlangen. Dem
Kaufer steht es frei nachzuweisen, dass
kein oder ein geringerer Schaden entstan-
den ist.
6.8 Fur die Dauer des Annahmeverzuges
des Kunden ist das Weingut berechtigt, die
Liefergegenstande auf Gefahr und Kosten
des Kunden bei sich, bei einer Spedition
oder bei einem Lagerhalter einzulagern.
Wéahrend der Dauer des Annahmeverzuges
hat der Kunde die hierdurch entstehenden
Transport- und Lagerkosten zu ersetzen.
Die Entschadigung mindert sich in dem
MaRe, wie der Kunde nachweist, dass Auf-
wendungen oder ein Schaden nicht ent-
standen ist.
6.9 Reklamationen beziglich Fehimengen

oder Transportschdaden bzw. Glasbruch
miussen im Zuge der Warenlibergabe vom
jeweiligen  Transporteur aufgenommen
werden. Spatere Reklamationen konnen
nicht anerkannt werden. Ihre Reklamation
richten Sie bitte per E-Mail an info@dopp-
ler-hertel.de oder telefonisch unter Tel.
(+49) 06347/ 8250 an uns.
6.10 Ist der Kunde Unternehmer im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, geht die Ge-
fahr des zufalligen Untergangs und der zu-
falligen Verschlechterung der Ware spa-
testens mit der Ubergabe der Ware an den
Spediteur, Frachtfihrer oder einer sonsti-
gen mit dem Versand beauftragten Person
auf den Kunden Uber. Dies gilt auch, wenn
wir die Kosten fir den Versand Ulberneh-
men oder selbst durchfihren. Dem Kunden
steht frei, eine Transportversicherung ab-
zuschlieBen.

§ 7 Retourebestimmungen

7.1 Sie wollen Produkte auBerhalb des
Rechts auf Widerruf an uns zuruckliefern?
Unter Berilcksichtigung unserer Retoure-
bestimmungen ist das maoglich! Bitte mel-
den Sie die Ricksendung bei uns an. Sen-
den Sie dafir ein Fax oder eine E-Mail mit
der kompletten Auflistung der zu retournie-
renden Produkte an +49 (0)6347/ 6080506
oder info @ doppler-hertel.de. Sie erhal-
ten schnellstmdéglich von uns eine Bestati-
gung zum Zuricksenden der angemeldeten
Produkte.

7.2 Es kénnen nur Lieferungen zuriickge-
sendet werden, die nicht langer als 30 Ka-
lendertage zurickliegen. Bitte senden Sie
uns die Ware méglichst in der Originalver-
packung zurick.
7.3 Unangekundigte und unfrei versandte
Sendungen kdénnen wir nicht akzeptieren
und senden diese versandkostenpflichtig
an Sie zurick.
7.4 Sofern kein Reklamationsgrund geman
§ 9 vorliegt, wird unabh&angig von der Kauf-
preiserstattung fir den Bearbeitungsauf-
wand eine Bearbeitungsgebihr in Héhe
von

a) 8,90 Euro Pauschale - bei einem Waren-
wert bis 50,00 Euro und
b) 15% vom Warenwert - bei einem Waren-
wert ab 50,00 Euro
in Abzug gebracht.
7.5 Kosten und Gefahrtragung der Retour-
nierung liegen beim Versender.

7.6 Bitte beachten Sie, dass die in § 7 ge-
nannten Modalitdten keine Voraussetzung
fur eine wirksame Austbung ihres Wider-
rufsrechts darstellen.

§ 8 Jugendschutz

Unser Angebot richtet sich an volljahrige
Personen. Die Auslieferung und Aushéandi-

gung alkoholischer Erzeugnisse erfolgt
ausschlieRBlich an Personen, die das 18.
Lebensjahr vollendet haben. Mit der Ak-

zeptanz dieser Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen versichern Sie, dass Sie voll-
jahrig sind und die Verantwortung dafur
tragen, dass nur Sie selbst oder andere
von lhnen bevollméchtigte Personen die al-
koholischen Getranke in Empfang nehmen.
Wir behalten uns vor, das Lebensalter ei-
nes Kunden durch Vorlage seines Perso-
nalausweises bzw. Ubermittlung einer Aus-
weiskopie zu uberpriufen und gegebenen-
falls die Annahme einer Bestellung zurick-
zuweisen.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

9.1 Die gelieferte Ware bleibt bis zur voll-
standigen Kaufpreiszahlung, einschliel3-
lich eventueller Nebenforderungen aus
dem Lieferungsvertrag, unser Eigentum.
9.2 Gegenlber Kaufleuten und Unterneh-
mer im Sinne des 81 dieser Bestimmungen
gilt Ziffer 8.1 entsprechend bis zur voll-
standigen Bezahlung samtlicher, aus der
Geschaftsverbindung resultierender For-
derungen (Kontokorrentvorbehalt). Ein
Recht zur Aufrechnung steht IThnen nur zu,
wenn lhre Gegenanspriche rechtskréaftig
festgestellt oder von uns unbestritten oder
anerkannt sind. AuRBerdem haben Sie ein
Zurickbehaltungsrecht nur, wenn und so-
weit Thr Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

9.3 Die Zahlung ist erfolgt, wenn das
Weingut Uber den Betrag verfiigen kann.

§ 10 Gewaéhrleistung

10.1 Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, erfolgt die
Gewéhrleistung nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

10.2 Ist der Kunde Unternehmer im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, gilt folgen-
des:

10.2.1 Gelieferte Produkte sind vom Kun-
den, soweit dies nach ordnungsmafRigem
Geschaftsgange tunlich ist, unverziglich
nach Ablieferung zu untersuchen. Wenn
sich ein Mangel zeigt, ist uns dieser un-
verziglich mitzuteilen. Unterlasst der
Kunde die Anzeige, so gelten die Produkte
als genehmigt, es sei denn, dass es sich
um einen Mangel handelt, der bei der Un-
tersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich
spater ein solcher Mangel, so muss die An-
zeige unverziuglich nach der Entdeckung
gemacht werden, anderenfalls gilt die
Ware auch in Ansehung dieses Mangels
als genehmigt. 8 377 HGB bleibt unbe-
rihrt. Seiner Untersuchungspflicht ist der
Kunde auch im Falle des Rickgriffes des
Unternehmers nach § 478 BGB nicht ent-
hoben. Zeigt er in solchen Fallen den von
seinem Abnehmer geltend gemachten
Mangel nicht sofort an, so gilt die Ware
auch in Ansehung dieses Mangels als ge-
nehmigt.

10.2.2 Soweit ein Mangel vorliegt, sind wir
unter Berlcksichtigung der Art des Man-
gels und der berechtigten Interessen des
Kunden berechtigt, die Art der Nacherfil-
lung zu bestimmen. Eine Nacherfiullung gilt
bei diesen Vertragen nach dem erfolglosen
dritten Versuch als fehlgeschlagen. Diese
Ziffer gilt nicht im Fall des Ruckgriffes
nach § 478 BGB.
10.2.3 Im Fall der Nacherfillung bei Man-
geln sind wir nur insoweit verpflichtet, die
hierfur erforderlichen Aufwendungen, ins-
besondere Transport-, Wege,- Arbeits-
und Materialkosten zu tragen, als sich
diese nicht dadurch erhdhen, dass die Sa-
che an einen anderen Ort als den Sitz oder
die gewerbliche Niederlassung des Kun-
den, an die geliefert wurde, verbracht
wurde. Diese Ziffer gilt nicht im Fall des
Ruckgriffes nach § 478 BGB.
10.2.4 Die Méangelanspriche des Kunden
einschlieBlich der Schadensersatzanspri-
che verjahren in einem Jahr. Dies gilt nicht
im Fall des Ruckgriffs nach § 478 BGB,
dies gilt ferner nicht in den Fallen der 88§
438 Abs. 1 Nr. 2 BGB sowie des § 634a
Abs. 1 Nr. 2 BGB. Dies gilt auch nicht fiur
Schadensersatzanspriche wegen Verlet-
zung des Lebens, des Kdorpers oder der
Gesundheit oder aufgrund einer grob fahr-
lassigen oder vorsatzlichen Pflichtverlet-
zung durch uns oder unsere Erfullungsge-
hilfen.

10.3 Das Auskristallisieren von Weinstein
ist eine naturliche Erscheinung und gibt
Zeugnis von der Reife des Weines. Der
Geschmack des Weines wird dadurch nicht
beeintrachtigt. Weinstein stellt weder ei-
nen Mangel noch einen Grund zur Bean-
standung dar.

§11 Haftung auf Schadensersatz und
Aufwendungsersatz

11.1 Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, haften wir
fur Schaden nach den gesetzlichen Best-
immungen.

11.2 Ist der Kunde Unternehmer im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, gilt im Falle
unserer vertraglichen Haftung auf Scha-
densersatz folgendes:
11.2.1 Sofern die Anspriche auf einer vor-
satzlichen Pflichtverletzung durch uns, un-
sere Vertreter oder unsere Erfullungsge-
hilfen beruhen, haften wir auf Schadenser-
satz nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen. Beruhen die Anspriiche auf einer grob
fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns
oder unsere Vertreter oder Erfullungsge-
hilfen, so ist die Haftung auf den vorher-
sehbaren, typischerweise eintretenden
Schaden begrenzt.



11.2.2 Sofern wir oder unsere Vertreter o-
der Erfullungsgehilfen schuldhaft eine
Pflicht verletzt haben, deren Erfillung die
ordnungsgemé&Be Durchfihrung des Ver-
trags Uberhaupt erst ermdglicht, deren
Verletzung die Einreichung des Vertrags-
zwecks geféahrdet und auf deren Einhal-
tung der Kunde regelmafig vertraut, - und
kein Fall der Haftung nach den gesetzli-
chen Bestimmungen vorliegt -, ist die Haf-
tung auf den vorhersehbaren, typischer-
weise eintreten Schaden begrenzt.
11.2.3 Soweit unter den Ziffern 11.2.1 und
11.2.2 nichts anderes bestimmt ist, ist un-
sere Haftung auf Schadensersatz ausge-
schlossen. Dasselbe gilt auch, soweit ge-
gen uns als Lieferant Ruckgriffsanspriche
gem. 8§ 478 BGB geltend gemacht werden.
11.2.4 Die Haftungsausschlisse und Be-
schrankungen unter Ziffer 10.2 gelten
auch fur sonstige Anspriche. Insbeson-
dere deliktische Anspriuche oder Anspri-
che auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen
statt der Leistung.
11.2.5 Die Haftungsausschlisse und -be-
schrankungen wunter Ziffer 10.2 gelten
nicht fur ggfs. bestehende Anspriche gem.
§8 1, 4 Produkthaftungsgesetz oder wegen
schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Sie gelten
auch nicht, soweit wir eine Garantie fir die
Beschaffenheit unserer Produkte oder ei-
nen Leistungserfolg oder ein Beschaf-
fungsrisiko tUbernommen haben und der
Garantiefall eingetreten ist, oder das Be-
schaffungsrisiko sich realisiert hat.
11.2.6 Eine Haftung aus der Ubernahme
eines Beschaffungsrisikos trifft uns nur,
wenn wir das Beschaffungsrisiko aus-
dricklich schriftlich Gbernommen haben.
11.2.7 Sofern nicht die Haftungsbegren-
zung gem. Ziffer 10.2 bei Ansprichen aus
der Produzentenhaftung gem. 8 823 BGB
eingreift, ist unsere Haftung auf die Er-
satzleistung der Versicherung begrenzt.
Soweit diese nicht oder nicht vollstédndig

eintritt, sind wir bis zur Hohe der De-
ckungssumme zur Haftung verpflichtet.
Diese Ziffer gilt nicht bei schuldhafter Ver-
letzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit.

11.2.8 Soweit unsere Haftung ausge-
schlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fir die persénliche Haftung unserer
Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehil-
fen.

11.2.9 Eine Umkehr der Beweislast ist mit
den vorstehenden Regelungen nicht ver-
bunden.

§ 12 Abtretung von Ansprichen

Der Kunde ich nicht berechtigt, seine
Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag
an Dritte abzutreten oder zu Ubertragen.

§ 13 Streitschlichtung

13.1 Die EU-Kommission stellt eine Inter-
net-Plattform zur Online-Beilegung von
Streitigkeiten (die sog. OS-Plattform) be-
reit. Diese OS-Plattform dient als Anlauf-
stelle zur auBergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten im Zusammenhang mit
vertraglichen Verletzungen aus Online-
Kaufvertragen bzw. Onlie-Dienstleistungs-
vertragen. Die OS-Plattform ist unter fol-
gendem Link erreichbar: http://www.ec.eu-
ropa.eu/consumers/odr/

13.2 Das Gesetz zur alternativen Streitbei-
legung in Verbrauchersachen fordert, dass
wir Sie auf eine fur Sie zustandige Ver-
braucherschlichtungsstelle hinweisen. Da-
her stellen wir Thnen nachstehend die Kon-
taktdaten zur Verfigung: 'Allgemeine Ver-
braucherschlichtungsstelle des Zentrums
fur Schlichtung e. V.' StraRburger Str. 8,
77694 Kehl, Tel. 07851/ 7957940, Fax
07851/ 795794, Internet: https://www.ver-
braucher-schlichter.de

13.3 Gerne nehmen wir uns ihren Anliegen
an und bemihen uns bei etwaigen Streitig-
keiten mit Ihnen eine einvernehmliche L6-
sung zu finden. Wir sind jedoch nicht ver-
pflichtet und auch nicht bereit an einem

Streitbeilegungsverfahren der Verbrau-
cherschlichtungsstellen teilzunehmen.

§ 14 Kundenservice

Fir ihre Anliegen stehen wir lhnen gerne
zu Verfugung. Bei Fragen, Beschwerden o-
der Reklamationen nehmen Sie

bitte Kontakt zu uns auf. Unsere Kontakt-
daten:

Weingut Doppler-Hertel GbR

KirchstraBe 33

D-76879 Essingen/ Pfalz

Tel. (+49) 06347/ 8250

Fax (+49) 06347/ 6080506

E-Mail info (@) doppler-hertel.de

§ 15 Erfullungsort, anwendbares Recht
und ortlicher Gerichtsstand

15.1 Erfallungsort ist Essingen/ Pfalz.
15.2 Es gilt deutsches Recht unter Aus-
schluss des UN-Kaufrechts.
15.3 Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, berihrt
diese Rechtswahl nicht die zwingenden
Bestimmungen des Rechts des Staates, in
dem der Kunde seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt hat.
15.4 Ist der Kunde Unternehmer im Sinne
von 81 dieser Bestimmungen, richtet sich
der Gerichtsstand fiur alle Streitigkeiten
aus dem Vertragsverhaltnis nach dem Sitz
des Weinguts Doppler-Hertel in 76879 Es-
singen. Wir sind berechtigt nach unserer
Wahl auch den allgemeinen Gerichtsstand
des Kaufers in Anspruch zu nehmen.

§ 16 Sonstiges und Wirksamkeit der
Bestimmungen

16.1 Die Vertragssprache ist Deutsch.
16.2 Sind eine oder mehrere Bestimmun-
gen dieser AGB ganz oder teilweise un-
wirksam oder enthalten Lucken, so bleibt
die ubrige Wirksamkeit des Vertrages und
dieser Bestimmungen unberihrt. Soweit
die Bestimmungen unwirksam sind, richtet
sich der Inhalt des Vertrags nach den ge-
setzlichen Vorschriften.

Essingen, den 01. Februar 2019
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